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1. Cel procedury

Celem procedury jest przedstawienie przebiegu procesu realizacji przewozow pasazerdw.

2. Przedmiot procedury

Przedmiotem procedury sg wszelkie dziatania zwigzane z planowaniem i organizowaniem procesu przewozu

pasazerow.

3. Odpowiedzialnos$¢ i uprawnienia

Stanowisko | Symbol | Zakres odpowiedzialnosci

. Przyjecie zlecenia do realizacji
o Podpisanie umowy

Zarzad . Zatwierdzenie Rocznego Planu Gospodarczego
e Otrzymanie Rocznego Rozktadu Jazdy (RRJ) od BS
e Analiza zatozen do pracy przewozowej
w aspekcie finansowo prawnym
. Opracowanie i zatwierdzenie Rocznego Planu Gospodarczego
e Analiza zdolnosci przewozowej oraz zapotrzebowania na tabor
Biuro Strategii . Opra’coyvarlie projektu rozktadu jazdy
i rozwoju BS ¢ Zamodwienie Rc?cznego.Rozk’fadu Jazdy (RRJ) u Zarzadcy Infrastruktury (Z1)
. Rozprowadzenie do zainteresowanych Rocznego Rozktadu Jazdy (RRJ)
otrzymanego od Zarzadcy Infrastruktury (ZI)
e Analiza techniczna i organizacyjna mozliwosci bezpiecznej realizacji przewozu
. Przygotowanie wniosku do ZI o udostepnienie trasy i przygotowanie rozktadu
jazdy
Biuro ¢ Wybodr zewnetrznego dostawcy, wynajmujacego tabor
Organizacyjno- BO . WysFaplenle. d? podmiotu zewnetrznego o wynaj_em_ taboru
e Analiza zatozen do pracy przewozowej w aspekcie finansowo-prawnym
Prawne o
*  Podpisanie umowy
¢ Otrzymanie Rocznego Rozktadu Jazdy (RRJ) od Biura Strategii i Rozwoju (BS)
*  Przygotowanie taboru kolejowego i organizacja przewozu
e Sprawdzenie stanu psychofizycznego obsady pojazdu kolejowego z napedem
¢ Spowodowanie odsuniecia niezdolnych do pracy cztonkéw obsady pojazdu
Biuro Dyspozytury BD kOIPfjowego, z n?pedem
e  Zapis do dziennika dyspozytora
e  Wyznaczenie wagonow do pociaggu, spetniajacych wymagania techniczne,
warunki bezpieczenstwa oraz higieniczno-sanitarne
. Wyznaczenie PKO spetniajgcych wymagania techniczne, wymagania
bezpieczenstwa do prowadzenia pociggu oraz higieniczno-sanitarne
Biuro Finansowe BF e Analiza za’fo.zeﬁ do pracy przewozowej w aspekcie finansowo-prawnym
. Opracowanie Rocznego Planu Gospodarczego
e Opracowanie oferty i przekazanie do klienta
. Uzyskanie odpowiedzi od klienta
Biuro Handlowe BH ¢ Otrzymanie Rocznego Rozktadu Jazdy (RRJ) od Biura Strategii i Rozwoju (BS)
. Przyjecie zapytania ofertowego
. Organizacja przewozu
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Otrzymanie Rocznego Rozktadu Jazdy (RRJ) od Biura Strategii i Rozwoju (BS)
Przygotowanie taboru kolejowego i organizacja przewozu
Analiza techniczna i organizacyjna mozliwosci bezpiecznej realizacji przewozu
Zaplanowanie (wyznaczenie) wykwalifikowanej obsady pojazdu kolejowego
z napedem, w tym z aktualnymi badaniami lekarskimi, z aktualnymi egzaminami
kwalifikacyjnymi, weryfikacyjnymi i okresowymi, ze znajomoscig szlaku na trasie
przejazdu, z odpowiednia autoryzacjg, po wymaganym przepisami czasie
Biuro Realizadji wypoczynk_u od ostatniej pr.acy _ .
. BR Sprawdzenie stanu psychofizycznego obsady pojazdu kolejowego z napedem
Przewozéw . T . .
Spowodowanie odsuniecia niezdolnych do pracy cztonkéw obsady pojazdu
kolejowego z napedem
Sporzadzenie pisemnego raportu
Sprawdzenie posiadania oraz uzupetnienie w razie potrzeby, rozktadu jazdy
i dodatkéw do rozktadu jazdy o warunkach techniczno-ruchowych
obowigzujgcych na trasie przejazdu, ksigzki poktadowej pojazdu kolejowego
z napedem, waznego $wiadectwa sprawnosci technicznej oraz informacji
o ostrzezeniach statych
Otrzymanie Rocznego Rozktadu Jazdy (RRJ) od Biura Strategii i Rozwoju (BS)
Przygotowanie taboru kolejowego i organizacja przewozu
Sprawdzenie stanu psychofizycznego obsady pojazdu kolejowego z napedem
Spowodowanie odsuniecia niezdolnych do pracy cztonkéw obsady pojazdu
kolejowego z napedem
Sporzadzenie pisemnego raportu
Zapewnienie wyposazenia w karty proby hamulca
Sprawdzenie posiadania oraz uzupetnienie, w razie potrzeby, rozktadu jazdy
Biuro Taboru BT i dodatkéw do rozktadu jazdy o warunkach techniczno ruchowych

obowigzujacych na trasie przejazdu, ksigzki poktadowej pojazdu kolejowego
z napedem, waznego $wiadectwa sprawnosci technicznej oraz informacji
o ostrzezeniach statych
Przygotowanie wyznaczonego taboru wagonowego
Zapewnienie wyposazenia w : ,Ksigzke Poktadowa Pojazdu z Napedem” oraz
wazne $wiadectwo techniczne
Wybér zewnetrznego dostawcy wynajmujacego tabor
Analiza techniczna i organizacyjna mozliwosci bezpiecznej realizacji przewozu

Biuro Marketingu BM Otrzymanie Rpcznego F_{ozkfad_u Jafzdy (RRJ) od Biura Strategii i Rozwoju (BS)
Przygotowanie taboru i organizacja przewozu

Druzyna Manewrowa

Zestawienie sktadu pociggu (o ile wymagane)
Manewry, rozformowanie sktadu (jezeli wymagane)

Rewident

Przekazanie petnej dokumentac;ji

Ogledziny techniczne sktadu pociggu. Zabezpieczenie pociggu przed zbiegnieciem
Wykonanie préby hamulca

Sporzadzenie karty préoby hamulca

Podpisanie karty proby hamulca

Przygotowanie taboru wagonowego

Uzupetnienie brakujgcych dokumentdw i wyposazenia

Podjecie dziatan zgodnie z regulaminami wewnetrznymi

Zjazd do punktu technicznego, wodowanie i czyszczenie sktadu
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Maszynista

Wykonanie ogledzin i sprawdzenie stanu technicznego PKO, wazne swiadectwo
sprawnosci technicznej, wyposazenie w niezbedne dokumenty i sprzet dla
druzyny trakcyjnej

Zestawienie sktadu pociggu (o ile wymagane)

Osygnalizowanie korica pociggu

Wykonanie préby hamulca

Sporzadzenie karty préoby hamulca

Podpisanie karty préby hamulca

Uzyskanie rozkazéw pisemnych od Dyzurnego Ruchu ZI

Zgtoszenie Dyzurnemu Ruchu gotowosci do odjazdu pociggu

Woyjazd pociggu

Przeprowadzenie hamowania kontrolnego

Prowadzenie pociggu zgodnie z rozktadem jazdy i dodatkami do niego oraz
rozkazami pisemnymi

Przejazd z uwzglednieniem miedzy innymi ponizszych czynnosci:

Stosowanie sie do sygnalizacji w drodze przebiegu pociggu

Obserwacja drogi przebiegu pociagu

Obserwacja stanu sieci trakcyjnej w drodze przebiegu pociggu

Stosowanie sie do informacji zawartych w rozktadzie, dodatkach stuzbowych oraz
tresci rozkazéw pisemnych

Nadzér nad potokami podrdznych z uwzglednieniem kryteridw bezpieczenstwa
Zgtaszanie Dyzurnemu Ruchu (DR) ZI oraz dyspozytorowi KSL wszelkich
stwierdzonych zdarzen, nieprawidtowosci oraz uszkodzen pojazdu/pociggu
majgcych wptyw na bezpieczenstwo i utrzymanie ciggtosci ruchu. Zapis do ksigzki
poktadowej o wszelkich nieprawidtowosciach zwigzanych z prowadzonym
pociagiem. Ewentualne wytgczenie PKO i zapis w dokumentacji.

Po ustgpieniu przyczyn zaktécen w realizacji procesu przewozu pasazerdw, dalsze
postepowanie wg wytycznych dyzurnego ruchu i dyspozytora KSL

Przyjazd do stacji docelowe;j

Manewry stacyjne, rozformowanie sktadu (jezeli wymagane

Zjazd do punktu technicznego, wodowanie i czyszczenie sktadu

Przekazanie petnej dokumentacji wg regulacji wewnetrznych

Zakonczenie pracy na pojezdzie (PKO)

Zapis do ksigzki poktadowej o wszelkich nieprawidtowosciach zwigzanych

z pojazdem (PKO). Przekazanie zapisu predkosciomierza i dokumentéw wedtug
obowigzujgcych przepisow

Dziatania zgodnie z instrukcjami

Kierownik Pociggu

Wykonanie ogledzin i sprawdzenie stanu technicznego PKO, wazne swiadectwo
sprawnosci technicznej, wyposazenie w niezbedne dokumenty i sprzet dla
druzyny trakcyjnej

Wykonanie préby hamulca

Sporzadzenie karty préoby hamulca

Podpisanie karty préby hamulca

Nadzdér nad potokami podrdznych z uwzglednieniem kryteridw bezpieczenstwa
Zgtaszanie Dyzurnemu Ruchu (DR) ZI oraz dyspozytorowi KSL wszelkich
stwierdzonych zdarzen, nieprawidtowosci oraz uszkodzen pojazdu/pociggu
majgcych wptyw na bezpieczenstwo i utrzymanie ciggtosci ruchu. Zapis do ksigzki
poktadowej o wszelkich nieprawidtowosciach zwigzanych z prowadzonym
pociagiem. Ewentualne wytgczenie PKO i zapis w dokumentacji.

Dalsze postepowanie wedtug wytycznych.

(po ustgpieniu przyczyn dalsza realizacja procesu)

Przyjazd do stacji docelowej

Manewry stacyjne, rozformowanie sktadu (jezeli wymagane)

Zjazd do punktu technicznego, wodowanie i czyszczenie sktadu

Przekazanie petnej dokumentacji wg regulacji wewnetrznych

Zakonczenie pracy na pojezdzie (PKO)

Osygnalizowanie korica pociggu
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4. Opis przebiegu procesu
a) przewozy planowe
Zatozenia do pracy BS/BO/BF
przewozowej

Zamoéwienie
UM na ustugi

Analiza zatozen do pracy przewozowej
w asnekcie finansowo nrawnvm

v

BS/BF/Zarzad
Opracowanie i zatwierdzenie przez Zarzad
Rocznego Planu Gospodarczego

Roczny Plan

v

BS
Analiza zdolnosci przewozowej
oraz zapotrzebowania na tabor

Czy jest potrzeba
wvnaiecia taboru?

BO/BT
Wybdr zewnetrznego dostawcy,
wynajmujgcego tabor

v

BO
Wystapienie do podmiotu zewnetrznego

» Gospodarczy

.

Procedura
oceny
dostawcow
(P/12)

0 wynajem taboru

\ 4

i rozktad

BS

jazdy

Projekt rozktadu

\A A

Opracowanie projektu rozktadu jazdy

Czy projekt rozktadu jazdy zostat
zaakcentowanv nrzez UM?

Umowa na przewozy
pasazerskie

—»{ IARZAD
Przyjecie zlecenia do realizacji

v

BS

Zamdwienie Rocznego Rozktadu Jazdy (RRJ) u Zarzadcy

Infrastruktury (Z1)

v

-

Zarzad/ BT/BD/BR/BM/BH
Otrzymanie Rocznego Rozktadu Jazdy (RRJ) od BS

A 4

jazdy

Rejestr pojazdow

v

kolejowych

R

Rozktad jazdy

BD/BR/BT/BM/BH

Przygotowanie taboru kolejowego i organizacja przewozu

Roczny Rozktad
Jazdy

A\ 4

A 4

A 4

OBSADA POJAZDU KOLEJOWEGO Z NAPEDEM (OPK) ] [

WAGONY ] [

POJAZDY KOLEJOWE Z NAPEDEM J
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b) przewozy komercyjne
e N
BH
| Zapytanie ofertowe od klienta > Przyjecie zapytania ofertowego
v v g
BS/BT/BR
Analiza techniczna i organizacyjna mozliwosci K .
bezpiecznej realizacji przewozu ryteria oceny
NIE

Informacja do klienta
(odmowa)

Czy przyjecie

Kalkulacja przewozu
Warunki przewozu

BH
Opracowanie oferty i przekazanie do klienta

Oferta

A 4

Odpowiedz? klienta na ztozong oferte >

BH

Uzyskanie odpowiedzi od klienta

A 4

I

NIE
KONIEC

TAK

I
Regulamin Przewozu L
Prawo przewozowe

ZARZAD/BO
Podpisanie umowy

> Umowa

:

Przygotowanie wniosku do ZI o udostepnienie trasy i przygotowanie rozktadu jazdy

Whiosek o przydzielenie trasy
pociagu

Rejestr pojazdéw

—

koleiowvch

-

BD/BR/BT/BM/BH
Przygotowanie taboru kolejowego i organizacja
przewozu

Rozktad jazdy
I

A 4

\ 4

A 4

[ OBSADA POJAZDU KOLEJOWEGO Z NAPEDEM (OPK) ] [ WAGONY ] [

POJAZDY KOLEJOWE Z NAPEDEM ]
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C) organizacja procesu przewozowego

Wykaz dostepnych
pracownikéw druzyn

karta znajomosci szlaku, —
autorvzacia

-

Instrukcje ... -

————_

Aktualny wykaz
pracownikéw z aktualnymi —
badaniami lekarskimi,
snorzadzonv nrze7 RP

| e

-

OBSADA POJAZDU KOLEJOWEGO Z NAPEDEM (OPK)

pociggowych ] v
- BR
Zaplanowanie (wyznaczenie) wykwalifikowanej obsady pojazdu
Prawo kierowania, —> kolejowego z napedem (w tym z aktualnymi badaniami

lekarskimi), z aktualnymi egzaminami kwalifikacyjnymi, <

weryfikacyjnymi i okresowymi, ze znajomoscia szlaku na trasie
przejazdu z odpowiednig autoryzacjg, po wymaganym
przepisami czasie wypoczynku od ostatniej pracy

v

BD/BT/BR
Sprawdzenie stanu psychofizycznego obsady pojazdu
kolejowego z napedem

Czy obsada

Procedura
kontroli
P/15

Wykaz dopuszczonych do
eksploatacji wagondw (BT)

I
Rejestr pojazdéw kolejowych,
Rozporzadzenie KE 1371/2007
z dnia 27.10.2007

Procedura P/04

Karty prc’)by sdAlnAa AA nracu
hamulca
2007 r. 9 BD/BT/BR
poz.67 Spowodowanie odsuniecia niezdolnych do
pracy cztonkdw obsady pojazdu kolejowego
\/ BT z napedem
Zapewnienie wyposazenia w karty préby hamulca
Rozktad +
jazdy, ) BD/BT/BR
dodatki do BT/BR Zapis do dziennika dyspozytora (BD)
jr:zzgiladu Sprawdzenie posiadania oraz uzupetnienie w razie i sporzadzenie pisemnego raportu (BR/BT)
WOS, potrzeby, rozktadu jazdy i dodatkéw do rozktadu jazdy
rozka’zy —I'P o warunkach techniczno ruchowych obowigzujgcych na
pisemne trasie przejazdu, ksigzki poktadowej pojazdu kolejowego Raport i wpis
z napedem, waznego $wiadectwa sprawnosci technicznej > do dziennika
\/ oraz informacji o ostrzezeniach statych dvspozvtora

WAGONY

BD

Wyznaczenie wagondw do pociqgu,?pe’miajacych wymagania techniczne,
warunki bezpieczeristwa oraz higieniczno sanitarne

—

BT/Rewident taboru

Utrzymanie sprawnosci
taboru

N—

DSU, regulacje

A 4

Przygotowanie wyznaczonego taboru wagonowego

\ 4

Druzyna manewrowa/Maszynista

Zestawienie sktadu pociagu

v

Rewident taboru
Wykonanie ogledzin i sprawdzenie stanu technicznego
wagonow wchodzacych w sktad pociggu

Procedura P/04
Utrzymanie
sprawnosci taboru
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Ksigzka poktadowa pojazdu

koleiowego z napedem

-

pasazerow D ata2012/06/13
Wykaz dopuszczonych do POJAZDY KOLEJOWE Z NAPEDEM (PKO) ]
eksploatacji pojazdow
koleiowveh 7 nanedem
e v
BD

Wyznaczenie PKO spﬁiajqcych wymagania

1
Rejestr pojazdéw kolejowych,
Rozporzadzenie KE
1371/2007 z dnia 27.10.2007

techniczne, wymagania bezpieczenstwa do
prowadzenia pociggu oraz
higieniczno- sanitarne

y

Swiadectwo sprawnosci
technicznej

-

BT
Zapewnienie wyposazenia w:
,Ksiazke Poktadowa Pojazdu Kolejowego
z Napedem” oraz wazne $wiadectwo sprawnosci
technicznej

Ksigzka poktadowa pojazdu
kolejowego z napedem

Ksigzka poktadowa pojazdu
kolejowego z napedem

\ 4

.

DSU
————

instrukcje

R

Rewident taboru
Uzupetnienie brakujgcych
dokumentdéw i wyposazenia

Maszynista/Kierownik Pociagu
+Rewident taboru
Wykonanie ogledzin i sprawdzenie stanu technicznego
PKO, wazne swiadectwo sprawnosci technicznej,
wyposazenie w niezbedne dokumenty i sprzet dla
druzyny trakcyjnej

Ksigzka przegladdw i napraw
biezacych poiazddéw trakcyinych

Czy PKO jest wyposazony
w wymagane dokumenty

i podstawowe
nrmAcasAniAD

Y

TAK

NIE

Czy PKO jest sprawny ?
A 4

Procedura P/04
Utrzymanie
sprawnosci taboru
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regulacje

I

A 4

Maszynista/Druzyna Manewrowa
Zestawienie sktadu pociggu
(o ile wymagane)

v

Obowigzujace instrukcje

v

Maszynista/Kierownik Pociggu
Osygnalizowanie korica pociggu

v

regulacje

I
N
ZMIANA KABINY
STEROWNICZEJ
J/

Bloczek rozkazéw pisemnych
(formuilarze)

I

A 4

Maszynista/Rewident/Kierownik

Wykonanie préby hamulca

Pociagu

v

Maszynista/Rewident/Kierownik
Pociagu
Sporzadzenie karty préby hamulca

TAK

C7v wivnik

NIE

Karta proby hamulca

regulacje |

Rewident taboru
Podjecie dziatan zgodnie
z regulacjami wewnetrznymi

A
<
y

A

Maszynista/Rewident/Kierownik

Podpisanie karty préby hamulca

Pociagu

A 4

v

Rozkaz pisemny

Tabelaryczny rozktad jazdy
pociggdw

Obowiazujace instrukcje

R

Uzyskanie rozkazéw pisemnych od
Dyzurnego Ruchu ZI

Karta proby hamulca
R

Maszynista

A 4

Rozkaz pisemny od DR ZI

v

Zgtoszenie Dyzurnemu Ruchu
gotowosci do odjazdu pociggu

Maszynista

A 4

v

Maszynista
Wyjazd pociggu

Informacje o gotowosci do
odjazdu dla Dyzurnego Ruchu

v :

Obowigzujace instrukcje

Przeprowadzenie hamowania

Maszynista

kontrolnego

NIE

TAK

Obowigzujace instrukcje

||

Maszynista
Dziatania zgodnie
z instrukcjami

Maszynista

Prowadzenie pociggu zgodnie z rozktadem jazdy i dodatkami do

niego oraz rozkazami pisemnymi
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Rozktad jazdy wraz z
dodatkami

Instrukcje wymagane przez

Q

Maszynista
Przejazd z uwzglednieniem miedzy innymi ponizszych czynnosci:
* Stosowanie sie do sygnalizacji w drodze przebiegu pociggu
* Obserwacja drogi przebiegu pociggu
* Obserwacja stanu sieci trakcyjnej w drodze przebiegu pociggu
* Stosowanie sie do informacji zawartych w rozktadzie, dodatkach

Obowigzujace instrukcje ‘u—

I

Ostrzezenia dorazne
Rozkazv pisemne

Maszynista/Kierownik
Pociagu
Dalsze postepowanie
wedtug wytycznych.
(po ustapieniu przyczyn
dalsza realizacja procesu)

stuzbowych oraz tresci rozkazéw pisemnych

Maszynista/Kierownik Pociagu
Nadzér nad potokami podréznych z uwzglednieniem kryteriow
bezpieczenstwa

Obowigzujace
instrukcje

Czy proces przewozu przebiega bez

7aldArai 2

Maszynista/Kierownik Pociagu
Zgtaszanie Dyzurnemu Ruchu (DR) ZI oraz dyspozytorowi
KSL wszelkich stwierdzonych zdarzen, nieprawidtowosci

Ksigzka poktadowa
pojazdu z napedem

oraz uszkodzen pojazdu/pociggu majacych wptyw na

bezpieczeristwo i utrzymanie ciagtosci ruchu. Zapis do ———
ksigzki poktadowej o wszelkich nieprawidtowosciach

zwigzanych z prowadzonym pociggiem. Ewentualne Raport pisemny
wytagczenie PKO i zapis w dokumentacji. R

Procedura P/16
Postepowanie w sytuacji
wystgpienia zagrozenia lub
zdarzenia

Czy zdarzenie zgodne z definicjg
zdarzenia kolejowego?

Czy sg inne wytyczne
wydane przez DR Z|
i Dyspozytora KSL?

A
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TAK
Czy podczas postoju .| C
technicznego » X
TAK
Czy podczas postoju «
technicznego nastepuje p{ o
2minna Aheadu IADKY D o
A 4
Maszynista.[Kierownik
Maszynista/Kierownik Pociagu P > Zakoﬁcxﬁz%racy na
- = ; <
Przyjazd do stacji docelowej pojeidzie (PKO)
M ista/Druz M * ” k Poci Obowigzujac +
aszynista/Druzyna Manewrowa/Kierownik Pociggu e :
- = Maszynista
Obowigzujac Manewry, rozformowanie sktadu (jezeli wymagane) instrukgje Zapis do ksqukl
X : poktadowej
e instrukcje ¢ o wszelkich
] . . i . nieprawidtowosci
Maszynista/Kierownik Pociggu/Rewident taboru ach zwigzanych
Zjazd do punktu technicznego, wodowanie i czyszczenie N pojazdem (PKO).

Przekazanie
zapisu
predkosciomierza

v

Rewident

Ksigzka

rewizji ! .
Ogledziny techniczne sktadu pociggu. Zabezpieczenie pociggu technicznej i dokumentow wg
przed zbiegnigciem pociagdw obowigzujgcych
przepisow

v

Maszynista/Kierownik

Pociggu/Rewident
Przekazanie petnej dokumentacji
pociggu wg regulacji wewnetrznych

5. Dokumenty zwigzane

Ksiega Systemu Zarzgdzania Bezpieczeristwem

P/01 - Opracowywanie, nadzorowanie i zarzgdzanie programem poprawy bezpieczeristwa
P/02 — Zarzgdzanie zmiang

P/04 — Utrzymanie sprawnosci taboru

P/05 — Ocena ryzyka zawodowego

P/06 — Ocena ryzyka operacyjnego

P/07 — Dostep, wymiana i zarzgdzanie informacija

P/08 — Raportowanie wskaznikéw bezpieczenstwa

P/09 — Przygotowanie planéw postepowania na wypadek wystgpienia zagrozenia lub zdarzenia
P/10 — Dziatania korygujace, zapobiegawcze i nadzér nad niezgodnosciami

P/11 — Zarzadzanie personelem

P/12 — Ocena dostawcoéw

P/13 — Nadzér nad dokumentami i zapisami Systemu Zarzgdzania Bezpieczeristwem

P/14 — Audyty bezpieczenstwa

P/15 — Kontrole
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P/16 — Postepowanie w sytuacji wystgpienia zagrozenia lub zdarzenia
P/17 — Przeglad zarzadzania Systemu Zarzgdzania Bezpieczenstwem

6. Formularze

Brak




